EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS (’ Correlos

ANEXO XX

AR DIGITAL

1. Definigoes

1.1 Servigo Adicional AR DIGITAL consiste na recepcao, triagem, processamento
da informagédo, digitagdo, digitalizagdo, geragdo de imagens com a indexacdo dos dados
para consulta, armazenamento das imagens e dados em midia eletrbnica, controle
informatizado por meio do Sistema de Gerenciamento Eletrénico de Documentos — SGD,
armazenamento légico e fisico de documentos denominados Avisos de Recebimento Digitais
—ARs DIGITAIS, conforme modelos fornecidos pela ECT;

2.0brigacoes
2.1 ACONTRATANTE se compromete a:

2.1.1 Realizar a previs@o de postagem e a postagem dos objetos nos /quais estéo

anexados os ARs DIGITAIS:; /\/\-%—\

2.1.1.1 Previsdo de Postagem: Arquivo com leiaute definido que devera ser transmitido,
antes da postagem fisica, para alimentar a base de dados do SGD - |Sistema de
Gerenciamento Eletrénico de Documentos da ECT. Este arquivo corresponde ao relatério
analitico detalhado por destinatario de cada um dos objetos postados, devendo apresentar
0s enderegos de cada uma das remessas, por ordem seqliencial crescente, do nimero de
registro de cada objeto;

2.1.2 Transmitir os arquivos de previsdo de postagem por meio da Internet ou entregar

midia, contendo os arquivos, nas unidades da ECT autorizadas;

2.1.3 Realizar a postagem nos locais definidos previamente, devendo estar em
consonancia com o plano de triagem da ECT;

2.1.4. Respeitar o estabelecido no contrato firmado para a postagem dos objetos;
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS (’ Correlos

2.1.5 Produzir os ARs de acordo com o Modelo de Formulério do AR DIGITAL fornecido
pela ECT;

2.1.6 Formalizar, por fax ou e-mail, a(s) solicitacdo(cdes) do(s) AR(s) DIGITAL(is)

quando necessitar do(s) objeto(s);

2.1.6.1 Dentro do prazo de armazenamento, a CONTRATANTE podera devolver o(s)
AR(s) DIGITAL(is) a ECT, para arquivamento até a data limite de cada objeto;

2.1.7 Fornecer uma relagdo nominal de pessoas autorizadas a efetuarem a solicitagéo
de documentos junto a ECT, bem como a consulta dos ARs DIGITAIS na Internet;

2.1.8 Manter em sigilo a senha de acesso ao Sistema SGD.

2.1.9 Tratar confidencialmente os dados sobre seguranga, o conteldo e as informacgdes
do Sistema SGD.

2.1.10 Realizar a postagem acompanhada de Lista e Resumo de Postagem em 03

(trés) vias, e também em midia eletréncia;

2.1.10.1 A Lista de Postagem corresponde na pratica ao arquivo de pfevisdo de

VA

2.1.10.2 O Resumo de Postagem é um documento que complementd|(a Lista de

postagem;

Postagem, resumindo os totais postados por grupo tarifario;

2.1.11 Solicitar faixas numéricas de identificacdo dos ARs, considerando o consumo por

um periodo maximo de 03 (frés) meses;
2.1.12 Respeitar rigorosamente a faixa numérica de registro fornecido pela ECT:;

2.1.13 Informar o eventual cancelamento de postagens e providenciar a substitui¢do do

arquivo anterior através do envio de novo arquivo;

2.1.14 Regularizar eventuais problemas ocorridos na postagem, ‘omo sobra ou falta de
objetos;
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS (’ correlos

2.1.15 Consultar informagbes, dados e imagens dos seus documentos, em midia

eletrnica, disponibilizados pela ECT,

2.1.16 Fazer constar nos ARs DIGITAIS que serdo digitalizados, o seguinte endereco
para devolugdo: “Centro de Digitalizacdo Inter Regional” vinculado a DR de destino,
conforme Modelo de Formulario do AR DIGITAL fornecido pela ECT,

2.1.17 A CONTRATANTE é a Unica responsavel pelo acesso das imagens na Internet,

respondendo pelos prejuizos causados por sua utilizagao indevida;

2.1.18 A CONTRATANTE podera designar um representante para acompanhar a
destruicdo dos ARs DIGITAIS junto a ECT, cujo prazo de armazenamento tenha se

encerrado e/ou manifeste interesse em nao recebé-los de volta depois de digitalizados;

2.1.18.1 Os enderegos de devolugdo dos ARs DIGITAIS deverdo obedecer a
configuragdo dos Centros de Digitalizagdo, de acordo com as faixas de CEP abrangidas

pelos respectivos Centralizadores Regionais;
2.2. AECT se obriga a:
2.2.1 Fornecer as seguintes informagoes para a CONTRATANTE:

2.2.1.1 Modelos de Formulérios do AR DIGITAL, de forma que a CONTRATANTE possa
ter todos os ARs padronizados;

2.2.1.2 Layout padrao do arquivo de previsdo de postagem do AR DIGITAL;

2.2.1.3 Modelos de Lista e Resumo de Postagem do AR DIGITAL,;

2.2.2 Acompanhar o recebimento dos arquivos de Previsdo de Postagem e, se for o

caso, emitir Relatoérios de Inconsisténcias;

2.2.2.1 Relatério de Inconsisténcias: Relatério gerado pelo Sistema de Gerenciamento
Eletrénico de Documentos da ECT — SGD através do qual ser@o apontadas as divergéncias

by

verificadas entre a previsdo de postagem e a postagem fisica; /’
J /
Fal'
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2.2.2.2 Solicitar & CONTRATANTE a regularizagdo da Previsdo de Postagem gquando
esta néo tiver sido entregue a ECT,

2.2.3 Capturar as informagdes dos “codigos de barras” contidos nos ARs DIGITAIS,
bem como os dados de localizagao fisica dos documentos no arquivo fisico, formando Banco
de Dados a ser relacionado com as respectivas imagens digitalizadas, permitindo a
localizacédo de qualquer documento(imagem), tendo por base o niumero do AR DIGITAL;

2.2.4 Colher assinatura e preencher campos do AR conforme norma prevista, atentando
para as informacdes relativas ao recebedor (nome e n° de identidade legiveis);

2.2.5 Acompanhar e controlar o retorno dos ARs DIGITAIS que sairam para entrega,

juntamente com os respectivos objetos;

2.2.6 Efetuar o recondicionamento dos ARs DIGITAIS danificados (rasgados ou
amassados), bem como, se necessario for, emitir AR DIGITAL subsidiario (segunda via) para

regularizacéo;

2.2.7 Efetuar a digitalizagdo com alto padrdo de qualidade, contraste, brilho e
enquadramento da imagem na tela, de modo a garantir a transmisséo via fax/linha de dados
e impressdo em equipamento convencional a jato de tinta;

2.2.8 Disponibilizar, no Sistema de Gerenciamento Eletrénico de Documentos - SGD,
para acesso via Internet, as imagens dos objetos digitalizados, no prazo de dté 05 (cinco)

dias uteis apds a entrega do objeto ao recebedor; /\\/\%\(

2.2.9 Efetuar a indexacgao dos dados e imagens para consulta pela CONTRATANTE;

2.2.10 Transmitir diariamente para o Sistema de Gerenciamento Eletrénico de
Documentos — SGD, em até 48(quarenta e oito) horas apds a entrega dos objetos ao
recebedor, os arquivos com as informagbes da entrega para disponibilizagdo a
CONTRATANTE;

2.2.11 Devolver os objetos, depois de digitalizados, desde que o clieate ndo tenha

contratado servigos de armazenamento, por meio de SEDEX de Servigo;/(
i
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2.2.12 Manter todas as informagdes e imagens em sistemas seguros e criptografados;

2.2.13 Manter durante a vigéncia do contrato suporte técnico 8 CONTRATANTE para
solugdo de eventuais problemas relativos ao Sistema de Gerenciamento Eletrnico de
Documentos — SGD e ao uso de recursos de comunicagdo da ECT para a transferéncia de

arquivos;

2214 Guardar sigilo absoluto sobre os documentos, informagdes e programas
envolvidos com os servigos prestados & CONTRATANTE, nas condiges expressas no Artigo
41 da Lei n® 6.538 de 22/06/78;

2.2.15 Gerar e enviar, quando solicitado pela CONTRATANTE, arquivo de baixa,
contendo informagdes referentes aos ARs DIGITAIS entregues aos destinatarios ou aos

objetos devolvidos ao remetente;

2.2.16 Cadastrar representantes da CONTRATANTE para acesso ao banco de imagens
do Sistema de Gerenciamento Eletronico de Documentos da ECT — SGD;

2.2.17 Arquivar os ARs DIGITAIS pelo prazo méximo de até 06(seis) meses contados a

partir da data de disponibilizagao das imagens para o cliente;

2.2.17.1 Disponibilizar os ARs no 12 dia 0til, depois de terminado of prazo de

N
2.2.17.2 Devolver & CONTRATANTE os ARs DIGITAIS armazenados, quangp encerrar-
se 0 prazo de armazenagem contratado, devidamente embalados, agrupados fem lotes e

arquivamento;

acompanhados de relatério contendo: identificagdo do cliente, data de
digitalizacdo,quantidade de lotes, quantidade total de objetos e campo para assinatura do

recebedor;

2.2.17.3 Gravar imagens, dados constantes no AR DIGITAL e informagao de
localizagdo dos ARs DIGITAIS em midia para disponibilizagdo a CONTRATANTE;

/

vl

3. Pregos e Reajustes 1,»[
V4
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3.1 Pela utilizagéo do servigo adicional AR Digital (Aviso de Recebimento Digital) sera
cobrada a tarifa correspondente a tarifa vigente, conforme clausulas Tabela de Pregos e
Tarifas de Servigos vigente.

3.2. Os valores relativos a prestacdo dos servicos abrangidos por este ANEXQO, tém
suas vigéncias adstritas a Tabela indicada no subitem 3.1., devendo ser reajustados e

aplicados quando da modificagao das mesmas.

4. Condicoes de Pagamento

As condigbes de pagamento estdo previstas na Clausula Sexta do contrato do qual este
ANEXO faz parte.

5. Disposicoes Gerais

5.1 As partes fardo a troca de arquivos eletrénicos contendo dados para controle da

postagem e devolugao de Avisos de Recebimento;

5.2 Nao serdo digitalizados ARs que ndo estejam padronizados de acordo com o0s
Modelos de Formulario do AR DIGITAL fornecido pela ECT;

5.3 Os arquivos eletrdnicos a serem utilizados deverdo estar dimensionados,
especificados e conter dados conforme orientagdes a serem fornecidas pgla Area de

Sistemas e Telematica da ECT;

5.4 A Previsdo de Postagem (pré-postagem), em arquivos eletrénicos, era ocorrer

sempre com antecedéncia a postagem, de modo a possibilitar a validagéo respectivo
arquivo, evitar postagens em duplicidade e o uso de faixas ndo pertencentes a
CONTRATANTE, além de verificar outras inconsisténcias de enderecamento e leiaute do

arquivo.

6. Vigéncia do ANEXO /
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Sua vigéncia é iniciada a partir da assinatura deste ANEXO ficando vigente até o
encerramento do contrato origindrio podendo ser encerrado, por meio de assinatura de
Termo Aditivo, 30 (trinta) dias apds solicitagdo formal, apresentada pela CONTRATANTE,
visando & exclusdo do servico a que ele se refere, conforme descrito no subitem 2.2. do

Contrato do qual este ANEXO faz parte.
5?\ | & l
0

y
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EXEMPLO DE AR DIGITAL INTEGRADO
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LEIAUTE DE AR DIGITAL — APENSO |

FORMATO DE FONTE DO AR DIGITAL INTEGRADO

(’ Correlos
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LEIAUTE DE AR DIGITAL — APENSO |

EXEMPLO DE AR DIGITAL COMPACTO
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Pag. 1/4

MODELO DE LISTA DE POSTAGEM — APENSO Il

100 A T DR........ UNID. POST.: ....ocoeon..... DT. POSTAGEM : _/ _/

COD.SERV.: ............... FOLHA: ....... CONTRATO: ... AR DIGITAL: .......

PESO: ......COL: .....QTD. /FOLHA: ........ CEP ORIGEM: ...............

REMETENTE: CLIENTE ENDERECO: .o, ESTADO/UF................. CEP:

DESTINATARIO CIDADE UF TIPO
ORDEM  OBJETO CEP

ENDERECO

JOAO FERNANDES P. SILVA RIO GRANDE RS SL
0001 40049237  19621-630

R. SALDANHA MARINHO, 272

JANA RAMOS MARCONI SAO CARLOS SP  SL
0002 400492385 13561-210

R. OSCAR JENSEN, 225

MARILIA GABRIELA R. ARANTES VARGEM GRANDE PAULISTA SP
SL. 0003 400492399  06730-000

R. FARROUPILHA, 270 COND. STO. AFONSO III

RENATO MAZZINI LOPES E/OU ADELINA V ARARAQUARA SP SL
0004 400492408  14801-370

R. DIOGENES MUNIZ BARRETO, 147

ANTONIO APARECIDO GREGORIO E OU SON ARARAQUARA SP  SL
0005 400492411  14802-050

AV. MARIANGELA PUCCI ANANIAS, 200

DENIS ROBERT GARBIN JR. SOROCABA SP  SL
0006 400492425  18075-080

R. PE. JOSE MAURICIO, 245 APTO. 23 \/\V/_L

ISMAEL CARLOS BIAGIONI E/OU CLAUDIA ARARAQUARA SP | SL
0007 400492439  14808-901 s
AV. ROBERTO DE J. AFFONSO , 351

7 i
y
/ M
,’/‘
7 )
¥k
i/
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS () Correlos

Pag. 2/4
MODELO DE RESUMO DE POSTAGEM — ANEXO I
RESUMO DE POSTAGEM - CONTRATO: Modalidade:
SERV............. DR/....... UNID. POST............ DATA POSTAGEM : _ /__/
COD. SERV........... FOLHA: ..... CONTRATO:..cocvvveieee AR DIGITAL: ........
PESO:.eisesees COLs .. QTD. /FOLHA.: .......... CEP ORIGEM: .............
REMETENTE: CLIENTE ENDERECO:.......cccsceusensnsasusarsasssssansess ESTADO/UF.......
] L

RESUMO DA POSTAGEM DO DIA __/ /
CAPITAL
QUANTIDADE DE

ESTADUAL
QUANTIDADE DE )
85112 L9 . E——————— EXCLUIDOS ;.o COLETADOS......ossmmnssmusinss

NACIONAL 1
QUANTIDADE DE ]
OBIETLS. . cisseossesmaninssnssszss EXCLUIDOS. ... COLETADOS oo

NACIONAL 2
QUANTIDADE DE )
UBIETOE...ccommmeammin EXCLUIDOS.......cocovorerreuraercanen COLETADQOS....cccoconmemninsressers

FOLHAS DE NUMERO........ccco.......
NUMERO SEDEX INICIAL.............
NUMERO SEDEX FINAL................
TOTAL DA FAIX Ao,

CGC UNIDADE: INSCR. ESTADUAL.:

Assinatura do Remetente

Assinatura e matricula — ECT / udr
& “
Pag. 3/4

MODELO DE LAYOUT PADRAO DE ARQUIVO DE POSTAGEM — APENSO I
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS (’ Con-elos

Arquivo de Postagem de Objetos (Campo “Conteddo” com 16 caracteres)

Apresentacdo de layout do arquivo de “Postagem de Objetos”, com data no formato de
8(oito) posicoes.

Origem : Cliente
Tamanho do Registro 1180

(Padrdao STM400)
Nome do Arquivo: ##1ddmmX.SD1, onde:

##  Sigla do Cliente (Identificador do Cliente - literal definida pela ECT);
1 Numeral 1 (Fixo);

dd Data (Indica o dia do més: de 01 a 31 ) zonado, com zeros a esquerda para
dias de 01 a 09;

mm Data (Indica 0 més: de 01 a 12) Com zeros a esquerda para meses entre 01 a
09;

X Seqliéncia de Remessa no mesmo dia e més (variando de "0" a "9" e de "A" a
uzn);

.SD1 Extensdo do arquivo-texto (Fixo).

Reaistro Header

Descn ao do 1° Tipo de Relstro
oy A & -;nz e i T

Trpo de Reglstro 01 |01 01 Conteudo 8 Num
Codigo-do-Cliente 02 |05 04 A ser definido pela ECT Num
Filler 06 |20 15 Preencher com Zeros Alfa
Nome-do-Cliente 21 |60 40 Alfa
Data-Geracao 61 |68 08 Data geracédo do arquivo|Num
formato “aaaammdd”
Qtde-de-Registro 69 |74 06 Qtde. de Registro do|Num
Arquivo (Obs.)
Filler 75 1168 94 Preencher com Zeros Alfa
Numero-Sequencial- 169 (173 |05 Namero de Remessa Num
Arquivo
Ndamero Sequencial-[174 {180 |07 Seqliencial de Registro a|Num
Registro iniciar-se em 0000001

Obs.: Quantidade de Registro do arquivo, inclui o Registro Header.

HOM
4 &f
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS () Correlos

Pag. 4.4
MODELO DE LAYOUT PADRAO DE ARQUIVO DE POSTAGEM - APENSO II

Registro Detalhe (Dados):_Descricéo do 2° Tipo de Registro:

Tipo de Reg|stro 01 01 01 Conteudo 9 Num

Cadigo-do-Cliente |02 05 04 A ser definido pela ECT Num

Identif Cliente 06 07 02 Identificador do cliente (Literal | Alfa
fornecido pela ECT)

Sigla-do-Objeto 08 09 02 Sigla do objeto (Tipo Postal),|Alfa
conforme faixa numeérica do objeto
fornecida pela ECT.

Numero-do-Objeto |10 18 09 Naomero do Objeto (Faixas | Num
fornecidas pela ECT sem o DV)|Zonado
Obs.: Gerar o DV (Digito
Verificador)

Pais-de-Origem 19 20 02 Pais (Fixo = BR) Alfa

Codigo-da- 21 24 04 Vide observagéo abaixo

Operacéo

Conteldo 25 40 16 Livre para 0 usuario

Nome-destinatario |41 80 40

Endereco- 81 120 |40

destinatario

Cidade 121 150 30

UF 151 152 |02

CEP 153 |160 |08

Filler 161 168 08 Preencher com Zeros

Numero- 169 173 |05 Ndmero de Remessa de Arquivo

Sequencial- (SeqUencial de Remessa de

Arguivo Arquivo)

Mimero- 174 |180 |07 Sequencial de registro, a partir de

—equencial- 0000002

Registro

Obs.:

1101 - Inclus&o de dados da Encomenda.
1102 - Exclus&o de objeto informado em arquivo anterior e que néo serd postado.
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

(’ Correlos

AR DIGITAL - CENTRALIZADORAS REGIONAIS - Apenso I
CEI\EIJLRRIX.SIZA DIRETORIA PERCURSO —
REGIONA CENTRALIZADOR
INTER- L REGIONAL nE
REGIONAIS DIGITALIZACAO
SPM CTE JAGUARE
SPM CTE SAUDE
SPM CTE VILA MARIA
SPM CTCE SANTOS
MS CTCE CAMPO GRANDE
SPI CTCE BAURU
SPI CTE CAMPINAS
SPI CTCE RIBEIRAO PRETO
SPI CTCE S. J. DO RIO PRETO
BSB CTE BRASILIA
AM CTCE MANAUS
MA CTCE SAO LUIS
MT CTCE CUIABA
NO CTCE PORTO VELHO
PA CTCE BELEM .
Pl GTCE TERESINA_|CTE LoopoSey
SAO PAULO Eg C?.(T:EE Egzg};‘m . Bloco Il — 52 Andar
(CTE/LEOPOLDI Vila Leopoldina - S&o
NA) RS CTE PORTO AII_EGRE Paulo/SP
SC CTE FLORIANOPOLIS 05314-983
RJ CTE BENFICA/RJ
ES CTCE VITORIA
MG CTE BELO HORIZONTE
GT CTCE GOIANIA
MG CTCE JUIZ DE FORA
MG CTCE UBERABA
MG CTCE UBERLANDIA
MG CTCE VARGINHA
BA CTE SALVADOR
AL CTCE MACEIO
CE CTCE FORTALEZA
PB CTCE JOAO PESSOA 9
PE CTE RECIFE
RN CTCE NATAL
SE CTCE ARACAJU

CENTRALIZADORAS REGIONAIS E ABRANGENCIAS - Apenso I

L

CENTRALIZADOR REGIONAL

ESTADO

— . M
CEP Inicial |CEP Final| *
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

CTE Leopoldina-DR/SPM CEP 05314-983| Sé&o Paulo 01000-000 |19999-999
CTE Benfica - DR/RJ CEP 21041-973 Rio de Janeiro | 20000-000 |28999-999
CTE Benfica - DR/RJ CEP 21041-973 Espirito Santo | 29000-000 |29999-999
CTE B. Horizonte DR/MG CGEP 31276-970| Minas Gerais | 30000-000 |39999-999
CTE Salvador — DR/BA CEP 41810-974 Bahia 40000-000 [48999-999
CTE Salvador — DR/BA CEP 41810-974 Sergipe 49000-000 [49999-999
CTE Salvador — DR/BA CEP 41810-974 Pernambuco | 50000-000 |56999-999
CTE Salvador — DR/BA CEP 41810-974 Alagoas 57000-000 [57999-999
CTE Salvador — DR/BA CEP 41810-974 Paraiba 58000-000 {58999-999
Rio Grande do
CTE Salvador — DR/BA CEP 41810-974 Norte 59000-000 |59999-999
CTE Salvador — DR/BA CEP 41810-974 Ceara 60000-000 {63999-999
CTE Brasilia — DR/BSB CEP 71206-970 Piaui 64000-000 |64999-999
CTE Brasilia— DR/BSB CEP 71206-970 Maranhao 65000-000 [65999-999
CTE Brasilia - DR/BSB CEP 71206-970 Para 66000-000 (68899-999
CTE Brasilia - DR/BSB CEP 71206-970 Amapa 68900-000 [68999-999
CTE Brasilia - DR/BSB CEP 71206-970 Amazonas 69000-000 |69299-999
CTE Brasilia - DR/BSB CEP 71206-970 Roraima 69300-000 |69399-999
CTE Brasilia - DR/BSB CEP 71206-970 Amazonas 89400-000 |69899-999
CTE Brasilia - DR/BSB CEP 71206-970 Acre 69900-000 |69999-999
CTE Brasilia - DR/BSB CEP 71206-970 Brasilia 70000-000 |72799-999
CTE B. Horizonte DR/MG CEP 31276-970 Goias 72800-000 |72999-999
CTE Brasilia - DR/BSB CEP 71206-970 Brasilia 73000-000 |73699-999
CTC B. Horizonte DR/MG CEP 31278-970 Goias 73700-000 |76999-999
CTE B. Horizonte DR/MG CEP 31276-970 Tocantins 77000-000 |77999-999
CTE Brasilia - DR/BSB CEP 71206-970 Mato Grosso | 78000-000 |78899-999
CTE Brasilia - DR/BSB CEP 71206-970 Ronddnia 78900-000 |78999-999
Mato Grosso do
CTE Leopoldina-DR/SPM CEP 05314-983 Sul 79000-000 |79999-999
CTE Curitiba - DR/PR CEP 80237-970 Parana 80000-000 [87999-999
CTE Curitiba - DR/PR CEP 80237-970 Santa Catarina | 88000-000 |89999-999
Rio Grande do
CTE Curitiba - DB/PR CEP 80237-970 Sul 90000-000 |99999-999

)
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