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ANEXO N2 X1

REMESSA LOCAL COM COMPROVACAO DE ENTREGA

1. Definigcoes

1.1. Servigos de recepgéo, coleta, transporte e entrega domiciliaria de objetos relativos a
Remessa Local com Comprovagdo de Entrega, em ambito local/metropolitano, para o envio exclusivo
de [Especificar o tipo de objeto, dentre 0s documentos a seguir, de acordo com o segmento da
Contratante: Notificagdo, Citagao, Intimagéo, IPTU, Taxas, Contribui¢des];

1.1.1. A comprovagao de entrega sera prestada por meio do servigo adicional Comprovante de
Entrega - CE.

2. Obrigacoes
2.1. ACONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. Definir, de comum acordo com a ECT, as localidades, em dmbito local/metropolitano, em
gue o0s servicos previstos neste ANEXO ser&o prestados;

2.1.1.1. Informar & ECT os dados necessérios de cada Orgéo autorizado a utilizar os servigos
para o preenchimento da(s) Ficha(s) Técnica(s).

2.1.2. Obedecer as condi¢des gerais de aceitagdo de objetos quanto a peso, natureza do
conteldo, dimensées, formato, enderegcamento e demais normas previamente informadas pela ECT,

2.1.3. Apresentar, no ato da postagem, o Cartdo de Postagem fornecido pela ECT;
2.1.4. Apor nos envelopes:

a) Chancela de Franqueamento Padrdo, conforme modelo e leiautes estabelecidos pela
ECT, observando o disposto no subitem 3.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte;

b) Data de Postagem abaixo da Chancela Padrdo de Frangueamentg, ou em outro local
previamente validado pela ECT, precedida da expressdo "Data de Postagem” e no
formato dd/mm/aaaa. por meio de processo grafico ou carimbo.

2.1.5. Apor nos objetos, nos locais apropriados, o0 enderego completo do destinatério e do
remetente, com a indicagdo correta do CEP, bem como fazer constar, no verso dos mesmos, 0S
motivos determinantes da eventual ndo entrega, conforme padrdo adotado pela ECT, para anotagdes
por parte do carteiro;

2.1.6. Definir, juntamente com a ECT, quando for o caso, a freqiiéncia das coletas,
as quantidades a serem coletadas para cada Orgéo autorizado(s) pela CONTRATANTE;

2.1.6.1. A prestagdo do servico de Coleta Domiciliaria, por meio do presente ANEXO, esta
condicionada & quantidade minima de 500 (quinhentos) objetos por coleta e a viabilidade operacicnal
da ECT:

2.1.6.2. Quando houver modificagao do local, da quantidade de objetos e da freqiéntia da
coleta devera ser efetuada a assinatura de nova(s) Ficha(s) Técnica(s) com as especificagbes
acordadas, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias da data de vigéncia das alteracdes.
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2.1.7. Fixar em cada objeto o respectivo Comprovante de Enitrega - CE devidamente
preenchido, conforme modelo-padrédo estabelecido pela ECT,

2.1.7.1. Ndo ser3 aceita a postagem de objetos cujo Comprovante de  Entrega - CE esteja
diferente do leiaute-padréo estabelecido pela ECT.

2.1.8. Entregar os objetos acompanhados das informagdes relativas a carga apresentada para
postagem, por meio de Lista de Postagem impressa devidamente preenchida em 03 (trés) vias,
conforme leiaute fornecido pela ECT.

2.1.9. Entregar, ao preposto da ECT, no ato da coleta ou da postagem, os objetos preparados,
atendendo as especificagdes indicadas anteriormente e as seguintes condigoes:

a) os objetos que compdem a carga deverdo ser apresentados para postagem faceados e
encabecados por ordem crescente de CEP, de acordo com o Plano de Triagem ou Sistema de
Blocagem fornecido pela ECT;

b) os objetos deverdo, ainda, estar organizados, levando-se em conta na separagéo o
respectivo porte, acompanhados da etiqueta de amarrado, com as indicagbes necessarias ao
tratamento dos mesmos, conforme modelo fornecido pela ECT.

2.1.10. Quando ndo houver previsdo de coleta ou quando da postagem fora do estabelecido
na(s) Ficha(s) Técnica(s), entregar os objetos nas unidades previamente definidas, nos horarios
acertados com a ECT, observando-se o disposto neste ANEXO e mediante apresentagdo do Cartdo
de Postagem.

2.2. AECT se obriga a:
2.2.1. Fornecer previamente 8 CONTRATANTE:
a) os dados, critérios, informagdes e orientagdes necessdrios ao cumprimento do
estabelecido no subitem 2.1. deste ANEXO, bem como do subitem 3.2. do Contrato do qual este
ANEXO faz parte;

b) o Cartdo de Postagem para cada Orgéo credenciado a utilizar os servigos incluidos no
presente ANEXO;

c) a Tabela de Precos relativa aos servigos previstos neste ANEXO e respectiva gtualizacéo;

d) o modelo-padrdo do formulario Comprovante de Entrega — CE.

2.2.2. Definir, de comum acordo com a CONTRATANTE, as localidades, em &mbito
local/metropolitano, em que o0s servicos serdo executados, bem como elaborar a(s) Ficha(s)
Técnica(s) para cada Orgéo credenciado a utilizar os servigos, a(s) qual(is) deve(m) estar apensa(s)
ao presente ANEXO.

2.2.3. Quando for o caso, coletar os objetos em local e horario previamente acertados com a
CONTRATANTE, definidos na(s) Ficha(s) Técnica(s) apensa(s), observando o disposto nos subitens

21.6.,2.1.6.1. e 2.1.6.2. do presente ANEXO;
/%
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2.2.4. Quando da postagem ou da coleta, apds conferéncia dos objetos apresentados para
postagem, bem como das informagdes constantes na Lista de Postagem, entregar, a
CONTRATANTE, o respectivo Comprovante do Cliente, emitido pelo sistema de atendimento;

2.2.5. Receber os objetos postados pela CONTRATANTE conforme previsto no subitem 2.1.10.
deste ANEXO;

2.2.6. Adotar, no ato da postagem, os seguintes critérios para conferéncia da carga entregue
pela CONTRATANTE:

a) efetuar a pesagem da carga total (objetos e unitizadores) recebida, excluindo o peso dos
unitizadores e verificando se confere com o peso total liquido indicado na Lista de Postagem
entregue pela CONTRATANTE;

b) ap6s a pesagem da carga total, extrair uma amostra de objetos para cada porte, para
conferéncia do peso médio unitario e quantidade de objetos apresentados para postagem;

c) apés a pesagem da carga total e a retirada da amostra, na hipétese de o peso total
liquido estar igual ao informado na Lista de Postagem, ou dentro da margem de tolerancia de 2%
(dois por cento), emitir recibo de postagem a CONTRATANTE e encaminhar os objetos para
transporte e distribuicéo;

d) se constatada divergéncia de peso total liquido entre o informado na Lista de Postagem e
o peso aferido pela ECT, que exceda a margem de tolerancia de 2% (dois por cento), contatar a
CONTRATANTE imediatamente para que se posicione quanto a aceitagdo ou ndo do peso verificado
pela ECT:

| — Aceito o peso aferido pela ECT, solicitar a CONTRATANTE a substituicdo da Lista de
Postagem em até 24 horas. Caso nio seja substituida, para fins de faturamento, considerar o peso
verificado pela ECT;

Il — Caso néo seja aceito 0 peso verificado pela ECT, solicitar o comparecimento imediato
de representante da CONTRATANTE 2a unidade de postagem para conferéncia conjunta. Caso o
representante discorde do peso, a carga deve ser retirada pelo mesmo.

2.2.7. Expedir os objetos aos locais de destino e entregé-los nos respectivos enderegos. Nos
locais onde nao houver entrega domiciliaria, os objetos serdo entregues, ao destinatario, em
Unidades de Atendimento da ECT;

2.2.8. Restituir, & CONTRATANTE, os objetos cuja entrega ndo tenha sido possivel, sempre
indicando a causa determinante da impossibilidade, na forma regulamentar, bemj como os
Comprovantes de Entrega correspondentes aos objetos entregues, quando for o caso.

3. Disposi¢des Gerais

3.1. Aos objetos postados na modalidade Simples néo se conferem as caractefisticas de
Registrado, inclusive para efeito de indenizag@o. Nao cabe qualquer tipo de indenizagao, por parte da
ECT, em caso de reclamagdo com alegagao de nédo-entrega de objetos simples, tendo em vista que
as caracteristicas de tratamento e distribuicdo dos mesmos impossibilitam o rastreamento;

respectivos destinatarios;
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3.2.1. Entende-se por aglutinacdo o envio de mais de uma correspondéncia, com destinatarios
diferentes, contidas em um mesmo envoltério.

3.3. A CONTRATANTE é responsavel pela integridade e veracidade das informagées
constantes na Lista de Postagem entregue a ECT, citada no subitem 2.1.8. do presente ANEXO;

3.4. A(s) fatura(s) correspondente(s) aos servicos prestados serdo entregues pela ECT a
CONTRATANTE, conforme subitem 3.5. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.

3.5. O presente ANEXO é parte integrante do Contrato celebrado entre a CONTRATANTE e a
ECT,

3.6. Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Contrato do qual este ANEXO faz parte
para efeitos de cumprimento das bases acordadas entre as partes;

3.7. Quanto aos aspectos operacionais, este ANEXO podera ser revisto total ou parcialmente a
qualquer época, mediante prévio entendimento entre as partes.

4, Vigéncia do ANEXO

A partir da inclusdo deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do Contrato
origindrio ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme descrito no
subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.
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